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. Introducao

1.1. Enquadramento, Missao e Estrutura

Enquadramento

O Plano de Atividades para 2012 tem por base o modelo de Plano de Atividades
constante do Decreto-Lei n® 183/96, de 27 de Setembro, que estabelece os principios
que devem ser seguidos na elaboragao do plano e relatério anual de atividades para
todos os Servigos e Organismos da Administracdo Publica.

Complementarmente, este plano de atividades responde as exigéncias das Grandes
Opcgoes do Plano para 2012-2015 no Ensino Superior no sentido de:

1. Melhorar a qualidade do sistema de ensino superior em Portugal, utilizando e, se
necessario, aperfeicoando e reforgando os instrumentos legislativos e regulatérios
atualmente existentes;

2. Racionalizar a rede de instituicbes de ensino superior com vista a otimizar o uso
dos recursos disponiveis e melhorar o ajustamento da oferta formativa as
necessidades do Pais;

3. Melhorar as politicas de apoio social com vista a maior eficiéncia dos servigos e
otimizagao no uso dos recursos publicos

E, ainda, segue os eixos e objetivos estratégicos do IPG, em conformidade com o Plano
Estratégico 2010-2014.

© ESTG (2012) 4




A Missdo da ESTG-IPG é:

A Visdo da ESTG-IPG é:

Os valores fundamentais da ESTG-IPG séo:

© ESTG ( 2012) 5
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A Direcao da ESTG-IPG procedeu a uma atualizacdo do organograma da ESTG-IPG, conforme se apresenta na Figura 2, centrando-o na sua
acao principal, em concreto nos Cursos e na Prestagao de Servicos.

Figura 1 — Organograma da ESTG-IPG
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1.2. Caracterizacao do ambiente interno e externo

> Ambiente Interno - Para 2012, a Direcdo da ESTG-IPG implementara o planeamento

estratégico, em sequéncia das alteracées do ambiente externo e apos ter decorrido
um ano do Despacho n® 83/P.IPG/2010, de 7 de Outubro, do Presidente do IPG, que
nomeou como Diretora, a Prof. Doutora Maria Clara Silveira.

Orgidos Académicos e Cientificos

1. Conselho Pedagodgico da ESTG-IPG

Em estreita parceria com a Presidente do Conselho Pedagégico da ESTG-IPG,
Professora Doutora Maria del Carmen Ribeiro, pretende desenvolver um conjunto de
acoes que sejam necessarias no seu quadro de atuagao.

2. Colaboragao com o Conselho Técnico-Cientifico da ESTG-IPG

Em estreita parceria com a Presidente do Conselho Técnico-Cientifico da ESTG-IPG,
Professora Doutora Maria José Valente, pretende desenvolver um conjunto de agdes no
sentido de consolidar a qualidade do ensino técnico-cientifico ministrado na Escola.

3. Colaboracao com os Diretores de Curso da ESTG-IPG

A Diregdo da ESTG-IPG ao nivel da estrutura académica e cientifica pretende
desenvolver um conjunto de ag¢des no sentido de consolidar a qualidade do ensino
ministrado na Escola com Diretores de Curso:

1. Mestrados

- Computagao Mével — Doutor Carlos Carreto

- Construgdes Civis — Doutor José Mayor Gonzalez

- Gestéao — Doutor Amandio Baia

- Marketing e Comunicagao — Doutora Teresa Paiva

- Sistemas Integrados de Gestdo (Ambiente, Qualidade, Seguranga,
Responsabilidade Social) - Doutora Fatima David

2. Licenciaturas

- Design de Equipamento — Doutor José Reinas André

- Engenharia do Ambiente — Doutor Pedro Rodrigues

- Engenharia Civil — Doutor Carlos Rodrigues

- Engenharia Informética — Doutora Maria Clara Silveira

- Engenharia Topografica — Doutora Ana Antao

- Contabilidade — Doutora Fatima David

- Gestao — Doutora Manuela Natario

- Gestao dos Recursos Humanos — Doutora Maria José Valente
- Marketing — Doutora Fernando Neves

- Secretariado e Assessoria de Diregcdo — Doutora Ana Fonseca

© ESTG (2012) 7
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3. Cursos de Especializacao Tecnolégica

1- Tecnologias do Espetaculo (aguarda aprovacéao) - Mestre Milton Pinto

2- Automacao, Robdética e Controlo Industrial — Doutor Adérito Alcaso

3- Técnico Especialista em Bioclimatismo (aguarda aprovagao) — Doutor
Pedro Rodrigues

4- Assistente de Arqueologia (aguarda aprovacao) — Doutora Cecilia Rosa

5- Fiscalidade — Doutora Fatima David

6- Empreendedorismo (aguarda aprovacao) — Doutora Rute Abreu

7- Modelos e Protoétipos para Design — Doutor José Reinas André

8- Herbalismo — Mestre Paula Amaro

9- Tecnologia Mecatrénica — Doutor Anténio Martins

10- Energias Renovaveis — Mestre Joao Lobao Andrade

11- Desenvolvimento de Produtos Multimédia — Mestre José Carlos Miranda

12- Instalacdo e Manutencdo de Redes e Sistemas Informaticos — Mestre
José Quitério

13- Gestao de Vendas — Mestre Teresa Felgueira

14- Logistica — Mestre Dina Teixeira

15- Técnicas de Contabilidade — Mestre Catarina Alves

16- Topografia e Sistemas de Informacado Geografica - Mestre Eufémia
Patricio

17- Técnicas de Gestdo de Qualidade e de Ambiente — Mestre Jorge
Gregorio

18- Aplicacdes Informaticas de Gestao — Mestre Celestino Gongalves

19- Condugao de Obra — Mestre Maria Joao Gomes

20- Tecnologia Mecatronica (parceria com a NOVOTECNA)

Gabinetes e Sistemas Complementares

O Gabinete de Apoio a Direcao é composto pela Técnica Superior Cristina Rosa e pelas
Assistentes Técnicas Fernanda Cruz e Isabel Augusto.

O Gabinete de Cooperacao Internacional na ESTG-IPG e Erasmus (Incoming and
Outgoing) é coordenado pela Prof. Doutora Maria Manuela Simbes, dado o Despacho n®
D.ESTG/008/10, de 11 de Novembro, da Diretora da ESTG-IPG.

O Gabinete de Estagios e Saidas Profissionais do IPG (GESP-IPG) é coordenado
pela Prof. Doutora Rute Abreu, dado o Despacho n? 102/P.IPG/2010 do Presidente do
IPG e, ainda, tem representante da ESTG-IPG a Docente Ester Amorim Nogueira
Fernandes, dado o Despacho n® D.ESTG/012/10, de 22 de Dezembro, da Diretora da
ESTG-IPG.

O Gabinete para Avaliacdo e Qualidade do IPG (GAQ-IPG) é coordenado pelo Prof.
Pedro Cardao, dado o Despacho n® 101/P.IPG/2010 do Presidente do IPG. O membro
designado pelo Conselho Técnico-Cientifico da ESTG-IPG para o Conselho para
Avaliacdo e Qualidade é a Prof. Doutora Rute Abreu. A Diretora da ESTG-IPG indicou
como interlocutor da ESTG-IPG nesse Gabinete a mesma Professora.

© ESTG (2012) 8
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Os sistemas complementares da ESTG-IPG sao os seguintes:

1. Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) encontra-se em fase de ajustamento
entre o Sistema Interno de Garantia de Qualidade do IPG e o Processo NP ISO
9001: 2008 da ESTG.

2. Sistema de Gestdo Documental (SGD) é gerido através de um sistema
informatico.

3. Sistema de Comunicacao (SC) é assegurada através de reunibes, assembleias,
despachos, comunicagfes internas, emails, oficios, avisos, entre outras formas,
sempre que se justifique, com todas as pessoas que estejam envolvidas, direta ou
indiretamente no Sistema. Esta pode ainda ser feita por outros meios,
nomeadamente, por telefone (VOip), fax e correio eletrénico ou placard e
plataforma de e-learning (Blackboard).

4. Sistemas de Gestdo de Recursos Humanos e Recursos Financeiros estdo, no
atual organograma do IPG, na dependéncia direta do Presidente do IPG.

> Ambiente Externo

Gestao da Acreditagao

Em 2012, a ESTG-IPG sera objeto de Visitas de Acompanhamento da Agéncia de
Acreditagcao e Avaliacao do Ensino Superior (A3ES), para 4 licenciaturas:

- Engenharia Civil

- Engenharia Topografia

- Marketing

- Contabilidade

De momento, a ESTG-IPG encontra-se na fase de preparagdo do relatério de
autoavaliacao e seguida da Visita de Acompanhamento da A3ES.

Gestao da Qualidade

No ambito do quadro europeu do Ensino Superior e das novas mudangas na legislagao
portuguesa pressupde-se que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) devem promover a
sua melhoria continua e, por consequéncia, adotar politicas e Sistemas Internos de
Gestao da Qualidade (SIGQ) formalmente estabelecidos e publicamente disponiveis. De
facto, o artigo 34° do Regulamento n.? 1/2009 da Agéncia de Avaliacdo e Acreditacao do
Ensino Superior (A3ES) refere explicitamente que:

“...no ambito dos procedimentos de avaliagdo sdo tomados em consideracdo os

sistemas internos de garantia de qualidade no 4mbito da instituicdo de ensino

superior interessada...”.

© ESTG (2012) 9
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O Sistema de Gestao de Qualidade (SGQ) foi, no més de Novembro de 2011, objeto de
uma Auditoria de Acompanhamento apés a Emissao do Certificado do referido Sistema
no ambito da NP EN ISO 9001: 2008. O SGQ implementado na ESTG-IPG vem
responder na integra ao referido, nomeadamente:

1. Educacéo superior € pds-graduada nas areas de Tecnologia e Gestao;

2. Formacao tecnolégica pos-secundaria.

Assim, para o ano 2012, a Politica da Qualidade da ESTG-IPG fundamenta-se na busca
continua da melhoria e da exceléncia no processo de ensino/aprendizagem e na
formagao integral do ser humano, promovendo os valores indispensaveis ao exercicio da
cidadania e ao exercicio de uma profissdo, bem como a satisfacdo dos seus clientes
internos e externos.

Para o ano 2012, o SGQ implementado na ESTG-IPG tera uma nova ferramenta
informatica da Wemake especificamente concebida para SIGQ-IPG em paralelo com o
SGQ da INQnet. No Quadro 1 apresentam-se os quatro processos inerentes ao Sistema.

Quadro 1 — Descricao dos Processos do SGQ da ESTG-IPG

PT'pO de Processo Objetivo
rocesso
Assegurar a conformidade do sistema de gestdo da
Gestio Gestio do Sistema qualidade com os requisitos ,dg NP EN ISO 9001:
2008, avaliando a sua eficacia e promovendo a
melhoria continua do seu desempenho.
Criagdo/Alteracéo de Criar novos Cursos; ,allterar pIanos.de estudos‘ e gerir
o conteudos programaticos das unidades curriculares
ursos
dos cursos.
Distribuicdo e/ou dispensa de servico docente;
Elaboragdo de horarios; Gestao de alunos; Planear e
. Ensino/Aprendizagem |implementar agbes de ensino/aprendizagem-aulas.
Operacional o NP A L
Calendarizacdo de avaliagdes; Realizacdo de estagios
curriculares.
Inserir Estudantes, Diplomados e Ex-Estudantes da
Insercio na Vida Ativa ESTG-IPG na sua vida ativa e acompanhar o percurso
¢ profissional, de formacdo e expectativas atuais e
futuras, apés a conclusio do curso.
Aquisicao de Bens e .
Servicos Comprar bens e servigos para a ESTG-IPG.
Informatica Gerir a infraestrutura e o parque informatico da ESTG-
IPG.
Suporte - = - = -
Manutengéo Gerir a manutengao dg instalagbes e equipamentos,
necessaria ao bom funcionamento da ESTG-IPG.
Gestao de Recursos | Adequar o desempenho do pessoal docente e nao
Humanos docente as necessidades da ESTG-IPG.
Avaliagao e o . . . ~
Feedback Avaliagao e Qualidade | Caracterizar os estudantes e sua satisfacao.

© ESTG (2012) 10
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1.3. Oferta formativa em 2012

Todas as licenciaturas, mestrados e cursos de especializacdo tecnoldgica ministrados
pela ESTG-IPG encontram-se adequados ao denominado Processo de Bolonha, nos
termos previstos no Decreto-Lei n? 74/2006, de 24 de Marco. E o n? 1 do artigo 7° da Lei
n® 62/2007, de 10 de Setembro, refere que a Escola Superior de Tecnologia e Gestao
(ESTG) devera ser uma instituicao de Ensino Superior globalmente orientada:
“para a criacdo, transmissdo e difusdo da cultura e do saber de natureza
profissional, através da articulacdo do estudo, do ensino, da investigacdo
orientada e do desenvolvimento experimental”.

Assim, no ano 2012, a ESTG-IPG tera a sua oferta formativa dividida em ciclos:

1. Mestrados

- Computagao Mével

- Construgdes Civis

- Gestéao

- Marketing e Comunicacao

- Sistemas Integrados de Gestdo (Ambiente, Qualidade, Seguranga,
Responsabilidade Social)

2. Licenciaturas

- Design de Equipamento

- Energia e Ambiente

- Engenharia Civil

- Engenharia Informéatica

- Engenharia Topografica

- Contabilidade

- Gestao

- Gestao dos Recursos Humanos

- Marketing

- Secretariado e Assessoria de Direcao

3. Cursos de Especializagao Tecnoldgica

1- Tecnologias do Espetaculo

2- Automacao, Robética e Controlo Industrial
3- Técnico Especialista em Bioclimatismo

4- Assistente de Arqueologia

5- Fiscalidade

6- Empreendedorismo

7- Modelos e Protétipos para Design

8- Herbalismo

9- Tecnologia Mecatrénica

10- Energias Renovaveis

11- Desenvolvimento de Produtos Multimédia
12- Instalagdo e Manutencao de Redes e Sistemas

© ESTG (2012) 11
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13- Gestao de Vendas

14- Logistica

15- Técnicas de Contabilidade

16- Topografia e Sistemas de Informagao Geografica

17- Técnicas de Gestao de Qualidade e de Ambiente

18- Aplicagdes Informaticas de Gestao

19- Conducéo de Obra

20- Tecnologia Mecatrénica (parceria com a NOVOTECNA)

Il. Objetivos e Estratégias para 2012

A ESTG-IPG tem um planeamento estratégico para 2012 e utiliza-o, desde logo, para
clarificar e consensualizar a estratégia comunicada aos seus colaboradores, alinhando as
metas das UTC e pessoais com ela, bem como associando objetivos com agdes e
respetivo orcamento. Acresce ainda, que é possivel identificar e alinhar as iniciativas,
realizar revisdes periddicas e sistematicas, obtendo outputs e outcomes que aprofundam
o conhecimento da estratégia e o processo de melhoria continua. Neste sentido, os
objetivos e estratégias definem genericamente o que fazer, para cumprir a missao, atingir
a visdo, respeitar os valores, tendo em conta a envolvente da organizacdo. Desde logo,
segundo a Figura 2 resultaram para a ESTG-IPG 3 vetores estratégicos:

Figura 2 — Vetores Estratégicos da ESTG-IPG

Escola Superior de Tecnologia e Gestao

Integrar o ensino, a
investigacéo aplicada e a

= . Colocar diplomados nas ili
prestacdo de servicos, num dipfo Responsabilidade
centro de inovagao e saber _organizagoes, com Pluralismo

= habilitacées e competéncias Inovagao
T EUTT VEEEHED GUID que permitam a aprendizagem Equi
transfronteiriga, dirigida para a quidade

empregabilidade socialmente =0 g Ch v

reconhecida

VECTORES ESTRATEGICOS

Alcangar a sustentabilidade Aumentar a visibilidade Conferir competéncias e
da ESTG-IPG da ESTG-IPG disseminar conhecimentos
na ESTG-IPG

© ESTG (2012) 12
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lll. Atividades a desenvolver em 2012

3.1. Formacao

EIXOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desenvolver um ensino de qualidade e condi¢Ges adequadas de
formacao, na perspetiva de Bolonha.

Desenvolver uma cultura de avaliagdo e de qualidade.

I: . Organizar, de forma integrada, a oferta formativa em fung¢do do
FORMACAO Espaco Europeu de Educacdo Superior e das necessidades da
sociedade.

Desenvolver a formacgdo integral dos estudantes e facilitar a inser¢do
na vida ativa.

Alargamento e refor¢co da integracdo de conhecimentos e competéncias nas UCs -
Para 2012, a Direcao da ESTG-IPG promovera a realizacdo de atividades extra
curriculares (seminarios, jornadas e conferéncias) e acoes de formacado no ambito dos
cursos; verificara a garantia das condigdes cientificas, pedagogicas e organizacionais que
facilitam a concretizacdo dos objetivos dos planos de estudos e, ainda, reduzira os
problemas de insucesso através de uma duplicacdo da oferta das UC ao mesmo tempo
que desenvolvera programas especificos de apoio, recuperagao e reorientacdo, mas sem
abdicar dos niveis de exigéncia e qualidade proprios da instituicao.

Garantir um aumento da oferta formativa de CET da ESTG-IPG - Para 2012, a
Direcdo da ESTG-IPG consolidara os Cursos de Especializacdo Tecnologia na oferta
formativa da ESTG-IPG garantindo uma maior oferta formativa de CET que implicara a
criagdo e a implementacao de Novos CET que respondam as necessidades de trabalho
das empresas e entidades de dmbito regional e nacional.

Colaboracdao com o GESP-IPG - A Direcao da ESTG-IPG facilitara a insercdo na vida
ativa dos seus estudantes através do GESP-IPG que continua os seus objetivos
estruturais dirigidos para: Dinamizar o Projeto e-Gesp@IPG; Dinamizar a insercao de
estudantes no mercado de trabalho; Apoiar a estudantes, diplomados e antigos
estudantes; Promover os estagios e projetos aplicados e, ainda, empregos e insergao
profissional; Promover acordos e parcerias com diferentes entidades e empresas;
Promover o Observatério de Emprego e de Entidades; Promover a Biblioteca Digital do
IPG; e Dinamizar diversas acdes de formacéo.

© ESTG (2012) 13
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3.2. Investigacao e Desenvolvimento

EIXOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Promover a investigacdo cientifica, contribuindo para que o
Instituto se afirme como um polo de conhecimento e inovagao.

Il: Definir principais linhas de Investigacao Aplicada.
INVESTIGAGCAO E Pratica continuada de atividades de investigacdo e
DESENVOLVIMENTO desenvolvimento, otimizando sinergias internas e em articulagdo e
colaboragdo com a comunidade, no ambito de aliangas estratégicas

ou Redes de Conhecimento.

Produzir, transferir e divulgar conhecimentos e tecnologia.

A transferéncia de investigacdo aplicada, conhecimentos e tecnologia para a
Comunidade pode ser induzida com:

Spin-off MAGICKEY — A Dire¢do da ESTG-IPG considera que em 2011 foi dado o
grande passo de constituicdo da 12 spin-off da ESTG-IPG. No ano 2012, esta empresa de
que é socio-gerente o Prof. Luis Figueiredo deve manter a dinamica que adquiriu nos
Ultimos anos ao reforcar a sua atividade em duas vertentes fundamentais, mas
complementares entre si: divulgacdo e instalacido das solucdes ja desenvolvidas; e
desenvolvimento de novas solugdes.

Projeto ROBO-BOMBEIRO — Durante o més de Julho de 2012 sera realizado o
Concurso Nacional de Robd Bombeiro organizado pela UTC de Informatica e coordenado
pelo Prof. Doutor Carlos Carreto, proporcionando um evento extracurricular, onde os
estudantes (de varios niveis de ensino) podem colocar em pratica os conhecimentos
multidisciplinares tipicamente adquiridos em cursos de informatica/eletrénica.

Transferéncia de Investigacao Aplicada - A Direcdo da ESTG-IPG incentivard a
difusdo externa do conhecimento, a nivel nacional e internacional e realizara protocolos
para o efeito.

© ESTG (2012) 14
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3.3. Relacao com o meio envolvente

EIXOS ESTRATEGICOS Objetivos estratégicos

Desenvolver e consolidar servicos que promovam respostas

inovadoras.
Il

RELAGCAO COM O MEIO
ENVOLVENTE

Aprofundar as relagbes externas com InstituicGes politico-
administrativas, municipais, académicas, empresariais e a
sociedade civil para reforgar a nossa capacidade de intervencgao.

Desenvolver e consolidar servicos - A Direcdo da ESTG-IPG procurara junto dos
Docentes envolvidos na prestacdo de servicos, uma nova dindmica organizacional,
cientifica e técnica, nomeadamente :

Laboratério de Fisica das Construgdes;

Laboratério de Analises Ambientais;

Laboratério de Prototipagem Rapida;

Laboratério de Modelagao Virtual, Tribologia e Metrologia;

Laboratério de Ensaio de Materiais de Construcao;

Laboratério de Engenharia de Software e Sistemas de Informagao;

Laboratério de Quimica e Materiais;

Laboratério de Estruturas;

Laboratério de Climatizagdo e Ambiente;

Laboratério de Geotecnia;

Laboratério de Marketing;

Laboratério de Ciéncias Geograficas,

Laboratério de Responsabilidade Social,

Centro Interativo de Linguas e Culturas.

Promocéao da Visibilidade - A Direcao da ESTG-IPG tem aprofundado as relagbes
externas com Instituicdes politico-administrativas, municipais, académicas, empresariais
e sociedade civil de forma a reforcar a sua capacidade de intervencdo. Assim, a
transmisséo, a andlise critica e a difusdo de todo o trabalho desenvolvido na ESTG-IPG
no dominio da tecnologia e da gestdo, quer através do ensino, da investigacao, e da
prestacdo de servicos a Comunidade, vem consolidar a imagem de que a ESTG-IPG
contribui de forma ativa para o desenvolvimento econdmico e social da regido Euro-
transfronteirica na qual se situa, bem como na defesa e na promogao de uma politica de
responsabilidade social assente na disseminacdo de conhecimentos e na conferéncia
competéncias.
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3.4. Organizacao e Desenvolvimento Humano

EIXOS ESTRATEGICOS Objetivos estratégicos

Lancamento de um programa de modernizagdo administrativa e
técnica do IPG e de qualificacdo do seu corpo de funcionarios ndo
docentes.

Implementar um sistema de gestdo de pessoas que as coloque no
IV centro da decisdo.

Existéncia de mecanismos necessarios da avaliagdo da atividade
docente, que inclua as atividades pedagdgicas, de investigagdo e
prestagdo de servigos a comunidade e ainda de gestdo institucional.

ORGANIZAGAO E
DESENVOLVIMENTO HUMANO

Fazer do Instituto uma organizagao e ndo apenas um conjunto de
escolas, promovendo a centralizagdo de servigos, processos ou
fungBes numa perspetiva de obtengdo de melhor otimizagdo de
recursos e eficacia.

Colaboracdo com as UTC e as Areas Disciplinares do IPG - A Direcdo da ESTG-IPG
ird desenvolver um conjunto de accoes, de modo a implementar um sistema de gestao de
pessoas que as coloque no centro da decisdo dentro das suas atividades pedagdgicas,
de investigagao e prestacdo de servigos a comunidade e, ainda, de gestao institucional,
em estreita parceria com os Coordenadores das UTC e Coordenadores das é&reas
disciplinares, nomeadamente:
1. Ciéncias Exatas e Experimentais - Prof. Doutor Fernando Valente
a. Algebra e Andlise, Prof. Natalia Rodrigues;
b. Estatistica, Prof. Manuela Figueira;
c. Anadlise Numérica e Fisica, Prof. Doutor Fernando Valente.
2. Engenharia e Tecnologia - Prof. Doutor Pedro Rodrigues
a. Energia e Ambiente, Prof. Doutor Rui Pitarma;
Ciéncias Geograficas, Prof. Elisabete Monteiro;
Design, Concegao e Producao, Prof. Doutor José Reinas André;

a o o©

Infraestruturas urbanas, Prof. José Gonzalez;
e. Ciéncias da Construcao, Prof. Furtado Gomes.
3. Gestao e Economia - Prof. Helena Saraiva
a. Gestao e Métodos, Prof. Doutor Améandio Baia;
b. Economia, Direito e Ciéncias do Comportamento, Prof. Doutora Manuela Natario;
c. Contabilidade e Finangas, Prof. Vitor Simdes.
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4. Informatica - Prof. Doutor Martins da Fonseca
a. Engenharia Software e Sistemas de Informagao, Prof. Doutor José Fonseca;
b. Redes e Sistemas Informaticos, Prof. Anténio Martins;
c. Programacgao e Multimédia, Prof. Paulo Nunes.
5. Linguas e Culturas - Prof. Doutora Luisa Campos;
a. Lingua Portuguesa Estudos Socioculturais - Prof. Doutor Mario Meleiro;
b. Linguas Estrangeiras — Prof. Doutor Samuel Best.
6. Educacao, Prof. Doutora Filomena Velho
7. Artes e Expressodes, Prof. Doutora Rosario Santana
8. Comunicagao, Prof. Doutor Joaquim Brigas

Sistema de Avaliacao de Desempenho Docente — Em 2012 sera concluido o segundo
periodo de Avaliacdo de Desempenho Docente.

Programa de Apoio a Formacao Avancada de Docentes do Ensino Superior
Politécnico (PROTEC) — Os docentes bolseiros no ambito do programa PROTEC
mantém a situacdo ao que ficaram vinculados na data da candidatura ao referido
programa, porém constatou-se que o Programa PROTEC nao acautelou no seu
orgamento o valor atribuido ao IPG e, consequentemente, ocorreu inexisténcia de verbas
para a ESTG.
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3.5. Infraestruturas

EIXOS ESTRATEGICOS Objetivos estratégicos

Assegurar infraestruturas adequadas ao desenvolvimento das
Escolas e a exceléncia da qualidade da formagao.

V:
INFRAESTRUTURAS Elaborar um Plano de Infraestruturas que preveja as necessidades
de crescimento do Campus e que garanta a versatilidade dos
edificios.

Sistema de Garantia de Qualidade — A Diregao da ESTG-IPG continua no processo de
certificagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade implementado na ESTG-IPG baseado
na Norma NP EN ISO 9001: 2008 e, no curto prazo, desenvolver as seguintes iniciativas:
Acreditagdo de ensaios no LABMIA e LABFIC; e Auxiliar em todas as suas atividades de
consolidacao do SIGQ.

Programa Gabinetes ZEN - A Direcao da ESTG-IPG ird desenvolver um controlo ao
arquivo inativo guardado nos gabinetes dos docentes da ESTG-IPG, criando deste modo

um ambiente de harmonia e aumentando o espaco disponivel para arquivo ativo.

Controlo de Inventario - A Direcdo da ESTG-IPG ira desenvolver um controlo total de
todos os seus equipamentos e infraestruturas ao nivel do Inventario, quer de bens
moveis, quer de bens imdéveis, com a consequente reafectacdo ou abate, quando

devidamente comprovado.

Plano de Prevencao de Equipamentos e Infraestruturas - A Direcdo da ESTG-IPG
pretende, naturalmente, com a colaboragao dos Servigos Centrais de Manutencao do IPG
desenvolver um plano de prevencdo anual de todos os seus equipamentos e

infraestruturas.

Plano de Controlo ao nivel de Higiene - A Diregdo da ESTG-IPG irda desenvolver um
controlo ao nivel da higiene de todos os seus equipamentos e infraestruturas, bem como

o respetivo plano de prevencao de erros ou falhas.
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3.6. Comunicacao e Projecao Social

EIXOS ESTRATEGICOS Objetivos estratégicos

Aperfeicoar o sistema de comunicagdo interna e externa.

VI: Consolidar o IPG como uma Instituicdo de interesse e de qualidade

. . reconhecida.
COMUNICACAO E PROJECCAO
SOCIAL Reforgo da identidade IPG e a construgdo de uma imagem comum

forte, moderna e clara no que respeita aos objetivos da instituicdo
e aos seus tragos distintivos.

Sistema de Comunicacao - A estrutura de comunicacdo externa da ESTG-IPG esta
dependente do Gabinete de Informacdo e Comunicacdo (GIC-IPG), pelo que urge
reestruturar e aperfeicoar o seu funcionamento, de modo a interpretar as diferengas da
ESTG-IPG face ao todo que é o IPG. A necessidade de concentragdo na promogao da
oferta formativa, de modo particular, nas licenciaturas, por um lado, e CET e mestrados,

por outro lado, exige uma atuagdo mais profissional e dinamica.

Nesse sentido, a Direcao da ESTG-IPG pretende para 2012 uma atuacao centrada:

Consolidacao da marca ESTG-IPG numa identidade e semantica alicergadas numa
politica de comunicacdo mais agressiva e direcionada para o publico-alvo. Como
resultados, pretende dar-se coeréncia a todos os canais e vetores de comunicacéo,
bem como alinhar todos os Diretores de Curso, Docentes, Discentes e Funcionarios,

em torno dos planos estabelecidos para a sua concretizacao.

Sustentabilidade da comunicacado, interna e externa, através de reducdo da
quantidade de material impresso (diminuindo custos e desperdicio) pelo aumento da
quantidade de informagéo disseminada através da internet no site institucional do IPG
e da ESTG-IPG, sites de colaboracao, dinamica das redes sociais (i.e., Facebook) e a
exploragdo do potencial da plataforma elearning, e-gesp, repositério aberto com a
Biblioteca Digital, entre outros.
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3.7. Internacionalizacao e Mobilidade

EIXOS ESTRATEGICOS Objetivos estratégicos

VII: Desenvolver redes e projetos de cooperagdo.

INTERNACIONALIZAGAO E
MOBILIDADE

Promover a mobilidade internacional das pessoas e dos saberes.

Redes de Conhecimento - A Direcdo da ESTG-IPG ira procurar envolver os seus
Docentes em praticas continuadas de atividades de investigacdo e de desenvolvimento,
de modo a otimizar sinergias internas e a articular as mesmas com a Comunidade, a
nivel nacional e internacional, no ambito de aliangas estratégicas quer com Instituicoes
quer com Empresas.

Promocao da Mobilidade - A Direcao da ESTG-IPG continuara a promover a mobilidade
de Discentes, Docentes e Funcionarios, dado ser uma etapa para procurar novas ideias e
novas experiéncias de ensino. Esta promocao permitira potenciar a sua criatividade e
inovacao nas Unidades Curriculares que se propde criar mais-valias, dado que baseiam o
conhecimento e competéncias em dominios mais competitivos e dindmicos. Para o ano
de 2012, o Gabinete de Mobilidade e Cooperacao (GMC) continua os seus objetivos
estruturais dirigidos para a ESTG-IPG, nomeadamente a promogado da mobilidade,

procurando um justo equilibrio do custo entre todos os envolvidos.
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Face ao exposto, apresenta-se na Figura 6 o mapa estratégico da ESTG-IPG, com a

distribuicao dos dez objetivos pelas quatro perspetivas da ESTG-IPG.

Figura 6 — Mapa Estratégico da ESTG-IPG
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Os objetivos, correlacionados entre si, ttm como caracteristicas essenciais: a clareza; a

concisdo; a ambigdo; e a alcancabilidade. Estes objetivos sdo definidos para cumprir a
missao, respeitar os valores e ter como fim atingir a visdo. Além disso, a definicdo dos
objetivos corresponde a cada uma das perspetivas: clientes; processos; inovacao e

aprendizagem; e financeira (como se apresenta no Quadro 4).
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Quadro 4 - Descricao dos Objetivos por Perspetiva da ESTG-IPG

Promover o
ensino de
inovagao

Q

Transferir a
investigagao
aplicada

Q
N

Clientes

Processos

Inovacéo e
Aprendizagem

Desenvolver a
prestacao de
servigos
Aumentar a
insercao na vida
ativa

Q
w

(@)

Gerir a
Qualidade

Estimular a
comunicagao
externa e
interna

Potenciar a
oferta formativa

Desenvolver
redes e projetos
de 1&D
Qualificar
docentes e nao
docentes

N

3

Otimizar o
equilibrio
orgamental

Descricao
Notabilizar o ensino percebido pelo discente, através da
formulagdo de um novo conceito de Escola, dominio
técnico e cientifico disponibilizado pela Escola, bem
como novos processos de ensino e ferramentas
pedagdgicas (elearning)

Elaborar, difundir e atualizar permanentemente um
portfélio de investigagdo aplicada, divulgagdo de
estudos e trabalhos para o exterior no qual se
descrevam as competéncias e capacidades dos grupos
de investigagao e dos laboratérios das Escolas

Diversificar as fontes de financiamento através do
encontro de parceiros estratégicos, reinventando a
forma de trabalhar e colaborar com os stakeholders

Aprofundar as relagdes externas com o mercado de
trabalho reforcando a capacidade de colocagdo de
discentes e diplomados

Consolidar e manter o Sistema ISO 9001:2008 da
ESTG-IPG. Paralelamente, criar, implementar e manter
o SIGQ nas Escolas, que permite consolidar o processo
de melhoria continua do IPG.

Aumentar a visibilidade e notoriedade da ESTG-IPG,
promovendo 0S cursos, 0S servicos e os produtos
inovadores e a redugao da assimetria de informagao
interna

Identificar as necessidades de novas formacdes e
reestruturacdo  das  existentes adequando a
aprendizagem ao longo da vida na ESTG-IPG

Afirmar as areas estratégicas de investigagcao aplicada
e promocdo da mobilidade numa regido euro-
transfronteirica

Consolidar a qualidade do processo formativo dos
docentes através da concretizagdo de graus e dos nao
docentes através da formacéao profissional

Maximizar a receita gerada, efetivamente recebida
através da prestagao de servigos realizados e minimizar
as despesas através do aumento da produtividade da
média anual do servigo docente
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IV.  Recursos de Suporte ao Desenvolvimento

Recursos Humanos

A Direcdo da ESTG-IPG reconhece no seu corpo docente um capital intelectual muito
valioso, cuja maior qualificacao trouxe, e traz, um esforco acrescido a toda a comunidade
escolar. Nesse sentido, a Direcdo da Escola procurara continuar a lutar contra os
condicionalismos orgamentais de forma a ndo desperdicar o investimento que tem sido

feito nos docentes e na respetiva formacéo.

A Direcdo da ESTG-IPG defende a consolidacdo do seu mapa de pessoal através da
abertura progressiva dos lugares de quadro para a categoria de Professores
Coordenadores, por forma a incentivar o desenvolvimento da qualidade da investigacao
realizada e das carreiras profissionais. Contudo, no novo quadro legal sera concretizada
a proposta ao Presidente do IPG, de abertura em 2011 de 4 lugares para a categoria de
Professores Coordenadores distribuidos por diferentes areas disciplinares, bem como ira
logo que seja possivel encontrar novas perspetivas, contribuindo também tal decisao
para a melhoria global dos niveis de satisfagdo do corpo docente.

Recursos Financeiros

Os recursos financeiros estao diretamente dependentes do Presidente do IPG, pelo que
neste plano de atividades da ESTG-IPG para o ano 2012 os mesmos nao sao objeto de
registo, sendo de assinalar a total sintonia e alinhamento da Diregdo da ESTG-IPG com o
Presidente do IPG.
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V. Consideracées Finais

O desenvolvimento sustentado do Pais e, muito especialmente, da regido da Guarda,
passa pelos beneficios induzidos da ESTG-IPG, nomeadamente: ao contribuir para a
melhoria quantitativa e qualitativa da educacdo (ndo massificada), criando novas
oportunidades de acesso ao Ensino Superior; contencao do éxodo da populacdo jovem,
candidata aos estudos superiores, invertendo-se mesmo o fluxo migratério; fixacdo de um
corpo cientifico e técnico altamente qualificado (apostado na especializagdo), necessario
ao desenvolvimento econdmico, social e cultural da regiao; apoio a servigos e industrias
ja implementadas e a criacdo de outras, quer através da colaboracio do pessoal docente
e técnico como da utilizagdo da estrutura laboratorial e documental; e viabilizagdo da

implementacao de equipamentos sociais como resultado do aumento demografico.

Assim, este plano de atividades para 2012, permitiu, com total liberdade, construir uma
estratégia que se afigurou para a Direcdo da ESTG-IPG como essencial para alcancar a
sua sustentabilidade, aumentar a sua visibilidade e a prerrogativa de conferir
competéncias e disseminar conhecimentos entre os seus discentes. Contudo, este plano
de atividades da ESTG-IPG para 2012 sera consolidado no IPG, revelando-se uma peca
importante no puzzle do planeamento estratégico do IPG, ja que o0 mesmo nao é o
resultado final do processo, mas sim o inicio de um processo de melhoria continua que
se consolida diariamente na prossecucédo do Sistema de Gestdo de Qualidade baseado
na ISO 9001: 2008 e no Sistema Interno de Garantia de Qualidade, auxiliando de modo
efetivo a gestdo estratégica da ESTG-IPG e do IPG, nomeadamente através da
comunicacao da estratégia da instituicdo junto dos seus colaboradores.

Como conclusao prospetiva, a Direcdo da ESTG-IPG considera essencial, para o

sucesso da implementagdo do presente plano de atividades, a cooperagdo e
envolvimento de todos os stakeholders.

Assim, a ESTG-IPG é uma Escola de todos e para todos!
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3.1. Formacao

Indicadores de Formacéo prevista uTC

(inclui todos os docentes que durante o ano GE CEE LC Informatica ET
previsivelmente prestarao servigo na UTC)

Ne de Profs Coordenadores ou equiparados 2 1 2 1 2
N¢ de Profs Adjuntos ou equiparados 18 10 5 8 19
N¢ de Assistentes ou equiparados 12 6 1 7 17
N¢ Docentes em tempo parcial 5 5
Previsdo do N°? de docentes que estardo em 12 10 1 10 21
doutoramento

Previsdo do N2 docentes que deverdo iniciar a 1 2 1

formagao em doutoramento

Previsdo do N de docentes que deverao concluir a 2 1 1 1

formagao em doutoramento

Novos Cursos de Mestrado da UTC

Novos Cursos de Licenciatura da UTC

Novos Cursos do CET da UTC

CET em Estatistica
Aplicada e
Fiabilidade

CET em Secretariado Clinico

Novos Cursos ndo conferentes de grau da UTC
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1.2. Investigagdo e Desenvolvimento

Indicadores de 1&D

GE |

CEE

LC

Informatica

ET

N.2 docentes

N.2 docentes

N.2 docentes

N.2 docentes

N.2 docentes

Previsdo das conferéncias
/congressos a  assistir  sem
apresentagdo de comunicagio
Descricao

5 (Portugal)
+

2
(Estrangeiro)

Previsdo das Conferéncias/ 13 (Portugal) 2(Portugal) 1 (Portugal) 3 (Portugal) 4(Portugal)
congressos a  assistir com + + + + +
apresentagdo de comunicagao 10(Estrangeiro 2(Estrangeiro) 3(Estrangeiro) 5(Estrangeiro) 6(Estrangeiro)
)
Previsdo de Agdes de formagéao e 15 (Portugal) 6 (Portugal) 3(Portugal)
Actualizagao Pedagoégica a
frequentar
Previsdo de artigos/revistas/livros 5 (Portugal) 1 (Portugal) 3(Portugal)
a publicar + + +
5 1(Estrangeiro 10(Estrangeiro)
(Estrangeiro)
Previsdo de Projetos de 3 (Portugal) 4(Portugal) 4(Portugal)
Investigagao a desenvolver +
1 (Estrangeiro)
Previsdo de  Protocolos de 1(Portugal)
Colaboragdo em Redes e
Parcerias Integrados em Projetos
de Investigacdo a desenvolver
Previsdo de Apresentacdes Orais 2 (Portugal) 2 (Portugal) 1 (Portugal)
e Posters em Eventos Cientificos + +
de caréacter nacional ou 1 3(Estrangeiro)
internacional a desenvolver (Estrangeiro)
Edicdo de Material Didatico de 1 (Portugal) 2 (Portugal) 1 (Portugal)
caracter nacional ou internacional
a desenvolver
Previsdo de Realizagdo de 1 (Portugal) 1 (Portugal) 3
Eventos Cientificos de caracter
nacional ou internacional a
desenvolver
Previsdo de Participacdo como 1 2 (Portugal)

Membro de Comissdes Cientificas
de Eventos Cientificos de caracter
nacional ou internacional a
desenvolver

(Estrangeiro)

1 (Portugal)
+

1(Estrangeiro)
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3.3. Relagdo com o meio envolvente

Indicadores de

e
CET de Topografia e SIG

Relacdo com o GE
meio envolvente
Visitas de estudo Descricao Localida Cursos Previsao Previsao Previsao de Previsao
promovidas pelos de abrangidos de custos do Ne de custos do N2 de
docentes da UTC dias dias
- Lo Area de = Aluguer de
Empresa a definir- Ana Oliveira Guarda Gestao/MKT 100€ 1 autocarro do IPG 1
N - . Utilizacdo do
Instituigdo Bgncana Artemisa Guarda Marketing 1 autocarro do 1
orges PG
Empresa a definir —Artemisa GRH 9 9
Borges
Custos de
Visita de est'udo a empresa ROOF Covilha GRH transporte 1 9
— Elisa Figueiredo (autocarro
do IPG)
Contato com a realidade Distrito da 3 cursos 1 1
empresarial — Francisco Tomé Guarda
Instituicdo Bancéaria — Teresa .
Felqueira Guarda Marketing 1
Descricéo Localidade Cursos abrangidos Previsdo do N° de dias
Engenharia Topografica Uma tarde
isita de Estudo a Barragem do Caldeirdo Guarda

(9 de Janeiro de 2012)

Visita de estudo a uma obra de Vias de
Comunicagéo na Regiéo Centro, caso haja
nesta regido e neste periodo alguma a
decorrer. (Abril/Maio de 2011)

Regido Centro

Engenharia Topografica

1 dia
Abril/Maio de 2012

Visita de estudo ao Aterro sanitério, Central de

compostagem e Estagao de triagem da Cova Fundao Engenharia do Ambiente 0,5
de Beira

Visita de estudo a Estagao de Tratamento de . .

Aguas (ETA) do Caldeiro Guarda Engenharia do Ambiente 0,5
Museu do Prado e Thyssen Madrid Design de Equipamento
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Palestras/Sessdes uTC
Técnicas/Seminarios
organizados por GE CEE
iniciativa dos | Descrigdo Palestrante/Em Cursos abrangidos Previsao de Descricdo Palestrante/Empr Cursos abrangidos Previsao de
docentes da UTc presa custos esa custos
Os instrumentos Financeiros | BPI Contabilidade e 250€ | Ciclo de Seminarios Paulo Vieira
Gestédo Fisica Aplicada
VIl Ciclo de Seminarios Paulo Viera
de Matematica
Tertulias sobre Paulo Vieira
Inteligéncias Artificial
VIl ciclo de seminarios José Miguel todos
de Matemaética Salgado
Tardes da Matematica - José Miguel
ESTH Salgado
LC ET
Descricdo Palestrante/Em Cursos abrangidos Previsao de Descricao Palestrante/Empresa Cursos abrangidos
presa custos
Workshop sobre Procura de Ana Fonseca Todos IV JORNADAS DE ENGENHARIA Palestrantes/especialistas Engenharia
Emprego TOPOGRAFICA nas areas das Ciéncias da Topogréfica
(Organizagao conjunta com Informagao Geogréfica. CET de Topografia e
Ordem dos Engenheiros - Regiao Prevé-se também a participacdo SIG e &reas afins
Centro com a Area Disciplinar de de empresas de equipamento (Engenharia Civil
Ciéncias Geogréficas) topografico e de desenvolvimento Engenharia do
e comercializagé@o de software Ambiente e
especifico das areas das ciéncias Pé6s Graduacédo em
geograficas SIG)
Workshop sobre Escrita de Ana Fonseca Todos Seminario referente as unidades A definir Engenharia
Relatérios curriculares de Cadastro e Topogréafica
Legislagao e Sistemas de
Informagéo Geogréfica da
Licenciatura em Engenharia
Topografica
Workshop sobre Leitura Fernando Todos
Interpretativa | e Il Carmino
Workshop sobre Técnicas Maria Paula Todos
de Estudo de uma Lingua Neves
Estrangeira
Workshop sobre O Uso da Guadalupe Todos
Web 2.0 na Aprendizagem Mendez
do Espanhol como Lingua
Estrangeira
29
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3.4. Organizagao e Desenvolvimento Humano

UTC

LC

Descricdo Cursos abrangidos

Data

N. de docentes envolvidos

Organizagao de Christmas Footpaper Alunos de Inglés de Desporto e CET na]
area do Desporto

Dezembro

2

Ensaio e actuagdo do Coro de Natal- Promocéo da Lingua Inglesa

Dezembro

1

© ESTG (2012)
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3.5 Infraestruturas

PLANO DE INVESTIMENTOS EM INSTALACOES E EQUIPAMENTOS DA UTC DE CEE, ANO 2012

Equipamentos Custo Utilizagao principal* Prioridade*
Estimado| Lab/aulas/p.servigos | docentes |outras| urgente [ muito Imp.
Compra de equipamento para o laboratério de Sistemas Embebidos (1-importante para o
caso do mestrado em Computagéo Mével funcionar) 1000 X X
Actualizagao de tecnologias para o laboratoério de Sistemas Embebidos (1-importante para o
caso do mestrado em Computagéo Mével funcionar) 1000 X X
iPad (1-importante para o caso do mestrado em Computacéo Mével funcionar) 700 X X
Actualizagao do Equip Informéatico Lab Matematica (2-Sem que seja urgente ou muito
importante é algo que deve fazer-se "mais cedo ou mais tarde") 1000 X
Total 3700

© ESTG (2012)
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PLANO DE INVESTIMENTOS EM INSTALACOES E EQUIPAMENTOS DA UTC DE ET, ANO 2012

Equipamentos Custo Utilizacdo principal® Prioridade”
muito
Estimado | Lab/aulas/p.servicos | docentes | outras | urgente | Imp. |importante

Material de carpintaria (serras, limas, martelos, fitas...) 350.00 € X X
Material consumivel (madeiras, lixas...) 500.00 € X X
Reparagdes de mdquinas avariadas ou sua substituicdo 250.00 € X
Fitas para serra de madeira e consumiveis para maq. de rodear 50.00 € X
Serra circular manual e lixadora de rolo 200.00 € X X
Reagentes Quimicos 350.00 € X X

- - 106 (por
Obtencdo de suporte para bicicletas unidade)

Total 1710.00 €

(*) A orcamentar no ambito global das atividades de promog¢do e divulgagdo
dos diversos cursos da ESTG.

© ESTG (2012)
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PLANO DE INVESTIMENTOS EM INSTALACOES E EQUIPAMENTOS DA UTC DE CEE, ANO 2012

Equipamentos Custo Utilizacao principal® Prioridade*
Estimado Lab/aulas/p.servicos | docentes | outras | urgente | muito Imp. |importante
Aquisicd@o de Bibliografia - div. dreas disciplinares X X X X
Estimativa para despesas de Viagens de Estudo X X
Total

Total Parcial

(*) A orcamentar no ambito global das atividades de promogdo e

divulgacdo dos diversos cursos da ESTG.
© ESTG (2012) 33
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3.6. Comunicacao e Projeccao Social

. Realizagdo do 1° Simpésio do Mestrado em Computagao Mével;

. Participacéo nas acgdes de divulgagao/promogéo do IPG com demonstragdes de robética;

. Participagdo de uma equipa de alunos do curso de Engenharia Informatica na prova de
Condugao Auténoma do Festival Nacional de Robdtica 2012.

. Divulgagdo da Academia Cisco da ESTG com a publicagdo do calendario de formagdes em
jornais locais e regionais a seleccionar nos distritos da Guarda e Viseu e no Concelho da
Covilha.

uTC
CEE Informatica
Descricdo N.¢ de docentes Descrigdo N.? de docentes
envolvidos envolvidos
Atividade “Origami nas Escola” 1 .Realizagao da 92 Edigao do Concurso Nacional de Roboética Robd Bombeiro; varios

PLANO DE INVESTIMENTOS EM INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS DA ACADEMIA CISCO

Aquisicdo de equipamentos - E intencdo da academia atualizar os equipamentos disponiveis para lecionar a formac3o.

© ESTG (2012)
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3.7. Internacionalizagao e Mobilidade
uTC
CEE GE LC
Descricao Cursos Previséo de Descricéo Cursos Previséo do n.° Descricao
abrangidos custos abrangidos de dias
Programas de | . Mobilidade Erasmus Mobilidade docente na. Universidade Gestao 1 semana Mobilidade docente na
Mobilidade propostos | de um docente da de Salamanca (Espanha) - 2 ERASMUS para docentes, na Riga
UTC (Lituania) Docentes Teacher Training Academy;

pelos docentes da
uTc Mobilidade docente na. Universidade Mobilidade docente nal

de ltalia — 1 Docente Contabilidade 1 semana ERASMUS ~ para  docentes,

Mobilidade docente na. Universidade
de Franga — 1 Docente

Mobiilidade  docente = ERASMUS-
Strategy Management (Parga) — 1
Docente

Gestao
Contabilidade

Marketing

Ondokuz Mayis Univ.

© ESTG (2012)
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