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1. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Pretende-se dar a conhecer ao estudante modelos tedricos e aplicagbes praticas na area do
recrutamento, sele¢do e contratacdo de recursos humanos, sensibilizando-o para a importancia
destes processos para o bom desempenho das organizagoes.

Pretende-se que o estudante compreenda diferentes métodos e fontes de recrutamento e aplique
técnicas e instrumentos de avaliacdo, selecdo e deciséo.

Pretende-se que o estudante compreenda a importancia do acolhimento e integracdo de novos
trabalhadores como factor critico de motivagédo e produtividade, bem como da crescente importancia
da retenc¢éo do capital humano nas organizagdes.

Pretende-se que o estudante compreenda as diferentes modalidades de contrato de trabalho,
contextualizando o recurso a subcontratacéo na gestéo de recursos humanos.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. Recursos humanos e planeamento estratégico
a. Avaliacdo das necessidades de recursos humanos
2. Recrutamento
a. Contextos de recrutamento
Metodologias e fontes de recrutamento
c. Estratégias de atracéo de talentos
d. Importancia das novas tecnologias (e-recrutamento)
e. Employer branding
3. Selecao
a. Fases de um processo de selegéo
b. Capacidade preditiva dos métodos e técnicas de selecdo (dados biograficos,
testes, provas e entrevistas)
c. Centros de Avaliagdo de Competéncias (Assessment Centers)
4. Tomada de decisdo e contratacéo
a. Acolhimento e integracdo de novos colaboradores
b. Socializagdo organizacional e técnicas de socializagdo
c. Contrato psicoldgico e comprometimento organizacional
d. Acompanhamento, avaliacdo e controlo do processo
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e. Politicas de retencéo
5. Contratagéo
a. Tipos de contrato
Periodo experimental
Subcontratag&o e gestdo de recursos humanos
O papel dos sindicatos
A contratacdo coletiva

Paoo

3. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM
OS OBJETIVOS DA UC

Os varios pontos do programa tém por objetivo sensibilizar o estudante para a crescente importancia

do recrutamento e selecdo na gestdo estratégica dos recursos humanos.

A combinagdo de modelos teéricos com aplicacdes praticas através da andlise de estudos de caso e
da realizacé@o de casos praticos permitird ao estudante dominar técnicas e instrumentos de avaliacéo,

selecéo e deciséo.

4. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL
Armstrong, M. (2017), A Handbook of Human Resource Management Practice, 14th edition, London,
Kogan Page.

Cémara, Pedro B. et al (2013), Humanator XXI: Recursos Humanos e Sucesso Empresarial, 62
edicdo, Publicagbes Dom Quixote.

Gomes, J.; Cunha, M.; Rego, A.; Cunha, R.; Cabral-Cardoso, C.; Marques, C. (2015), Manual de
Gestao de Pessoas e do Capital Humano, 32 Edicao, Edi¢bes Silabo.

Peretti, J. (2007), Recursos Humanos, Edicdes Silabo, Lisboa — Porto.

Sousa, Maria J. et al (2006), Gestédo de Recursos Humanos — Métodos e praticas, 10° Edicédo, Editora
Lidel.

Artigos de publicag8es periddicas e material de apoio disponibilizados pela docente.

5. METODOLOGIAS DE ENSINO e REGRAS DE AVALIACAO

Metodologias de ensino utilizadas: licdo expositiva; licdo interactiva; debate; apresentacdo e/ou

interacdo com meios audiovisuais; estudo de casos.

Regras de avaliacéo

O aluno pode optar por um dos seguintes métodos de avaliacao:
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A) Avaliacdo continua: realizacdo de uma Frequéncia (65%), participacdo em exercicios/casos de
estudo em contexto de aula (5%) e desenvolvimento de um tema de trabalho (30%) individual ou de
grupo (2 ou 3 alunos). A avaliacdo do trabalho segue os seguintes critérios: trabalho escrito — 60%;
apresentacao oral — 20% e discusséao do trabalho — 20%.

A Classificacéo final resultara da seguinte ponderacao:

Classificacéo Final = 0,65 (Nota da Frequéncia/Exame)* +0,05 (Participacdo) + 0,3 (Nota do trabalho)
* Nota minima de 7.0 valores

B) Avaliacdo por exame com uma ponderacdo de 100% para os alunos que nao optarem pelo regime

de avaliacao continua.

Obtém Aprovacao a disciplina quando a classificacéo Final for igual ou superior a 10 (dez) valores.

6. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS
OBJETIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

A metodologia de ensino baseia-se numa exposicao de conceitos e modelos tedricos de referéncia,
acompanhada de uma andlise critica de estudos de caso, da realizac@o de trabalhos praticos e sua
discussdo. Desta forma, pretende-se que o estudante visualize e compreenda a aplicacdo pratica

desses mesmos conceitos, bem como desenvolva a sua capacidade de andlise critica.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE

Os alunos que optarem pelo regime de avaliacdo continua terdo que ter uma assiduidade minima
obrigatdria de 3/4 das aulas lecionadas, a excegdo dos alunos trabalhadores estudantes que, no

entanto, terdo que respeitar o prazo de entrega do trabalho previamente definido.

8. CONTATOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

Email: anapocas@ipg.pt
Telefone: +351271220111 (Extenséo: 1262)
Gabinete n°: 62

Atendimento: 42 feira das 9.30 as 10.30 e 52 feira das 11.00 as 12.00.

9. OUTROS

N&o se aplica.
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