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1. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Pretende-se com esta Unidade Curricular proporcionar aos alunos uma visdo sobre
conceitos de gestdo das organizagdes, dando particular énfase a um conjunto de técnicas
de analise na tomada de decisdes no contexto organizacional.

Com os conhecimentos adquiridos, os alunos deveréo ser capazes de:

1. Perceber a evolugcdo dos conceitos béasicos da gestdo e das funcbes e tarefas dos
gestores;

2. ldentificar e aplicar funcdes de gestdo: planeamento, organizacao, direcédo e controlo;

3. Articular o conceito da empresa como um todo e da importancia da sua dinémica -
enquanto agente inovador e de mudanga - num contexto de crescente globalizacdo e
competitividade.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. A Organizagéo
1.1. Conceitos, objetivos e recursos
1.2. A empresa como um caso particular de organizacéo
1.3. A organizagdo como um sistema aberto
1.3.1. O meio envolvente contextual e transacional
2. A gestéo e a sua evolugdo
2.1. A gestdo: conceitos, funcdes e niveis
2.2. O papel do gestor: tarefas e aptiddes necessarias
2.3. Praticas recentes de gestao
2.4.  Aimportancia da Gestdo de Marketing
3. O ciclo da Gestéo

3.1. Planeamento
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3.1.1. Niveis e tipos de planeamento
3.1.2. A importancia do Planeamento estratégico
3.1.3. Instrumentos de andlise: PEST, SWOT, matrizes de portfdlio de
negocios
3.2. Organizagao
3.2.1. Determinantes da estrutura organizacional
3.2.2. Tipos de estruturas organizacionais
3.3. Direcéo
3.3.1. Motivagdo
3.3.2. Lideranca
3.3.3. Comunicacao
3.4. Controlo
3.4.1. O processo de controlo
3.4.2. Métodos de controlo de gestao
3.5. A gestdo de empresas num contexto de globalizagéo

3.5.1. Estratégias de internacionalizagéo

3. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM
OS OBJETIVOS DA UC

Os contelidos programaticos estdo em coeréncia com o0s objetivos da unidade curricular,
pois:

- Os pontos 1 e 2 dos conteudos programaticos concretizam o ponto 1 dos objetivos;

- O ponto 3 dos conteldos programaticos concretiza os pontos 1 e 2 dos objetivos;

- O ponto 4 dos contetdos programaticos concretiza o ponto 3 dos objetivos.

4. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL

Boddy, David (2012) Essentials of Management, Pearson Education Limited.
Carvalho, J. (2016), Gestao de Empresas — Principios Fundamentais, 42 Ed., Ed. Silabo.

Drucker, P.; Maciariello, J. (2008), Management- Revised Edition, HarperCollins Publishers.
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Lisboa. J, Coelho, A., Coelho, F. e Almeida, F. (2011). Introducdo a Gestdo das
Organizacdes, 32 Ed., Porto: Vida Economica.

Macées, M. (2014). Manual de Gestdo Moderna, Teoria e Pratica. 22 Ed. Actual Editora.
Sotomayor, A., Rodrigues, J. e Duarte, M. (2013). Principios de Gestao das Organizacoes.
Lisboa: Rei dos Livros.

Sotomayor, A.; Rodrigues, J. e Duarte, M. (2018). Exercicios de Gestdo das Organizacgdes,
22 Ed., Lisboa: Rei dos Livros.

Teixeira, S. (2013), Gestao das Organizacbes, 32 Edicdo, Escolar Editora, Lisboa.

Artigos e apontamentos disponibilizados pelo docente.

5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIACAO)

Metodologias de ensino utilizadas: ligdo expositiva; licdo interativa; debate; apresentacéo

e/ou interagdo com meios audiovisuais; estudo de casos.

Regras de avaliagdo

O aluno pode optar por um dos seguintes métodos de avaliag&o:

A) Avaliacéo continua: realizacdo de uma Frequéncia/Exame e de trabalhos/apresentacdes
realizados ao longo do semestre (em contexto de aula).

A Classificacao final resultara da seguinte ponderacao:

Classificagdo Final = 0,7 (Nota da Frequéncia/Exame)* + 0,3 (média das notas dos
Trabalhos)

(*) nota minima na prova escrita de 7,0 valores.

B) Avaliagdo por exame com uma ponderagdo de 100% para os alunos que ndo optarem

pelo regime de avaliagédo continua.

Obtém Aprovacéo a disciplina quando a classificacdo Final for igual ou superior a 10 (dez)
valores.

6. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS
OBJETIVOS DA UNIDADE CURRICULAR
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A metodologia de ensino baseia-se numa exposi¢cdo de conceitos e modelos tedricos de
referéncia, acompanhada de uma analise critica de estudos de caso, da realizagdo de
trabalhos préaticos e sua discussédo. Desta forma, pretende-se que o estudante visualize e
compreenda a aplicacdo préatica desses mesmos conceitos, bem como desenvolva a sua

capacidade de andlise critica.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE

Os alunos gque optarem pelo regime de avaliagdo continua terdo que ter uma assiduidade
minima obrigatoria de 2/3 das aulas lecionadas, a excecdo dos alunos trabalhadores
estudantes que, no entanto, terdo que respeitar um prazo de entrega do trabalho

previamente definido.

8. CONTATOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

Email: anapocas@ipg.pt
Telefone: +351271220111 (Extensado: 1262)
Gabinete n°: 62

Atendimento: 22 feira: 9.00-10.00; 52 feira: 10.00-11.00

9. OUTROS
n.a.
Data:

Assinaturas

Docente Coordenador da drea disciplinar

responsavel/coordenador/regente da UC ou area/grupo disciplinar

(Identificar a qualidade antes da assinatura, por exemplo: Coordenador da area disciplinar — Assinatura)
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