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1. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Pretende-se facultar aos alunos quadros tedricos de referéncia para andlise do
comportamento social, especialmente aqueles que tenham incidéncia no contexto
organizacional, tais como atitudes, processos grupais e intergrupais, utilizando métodos de
observacao rigorosos e instrumentos de analise adequados. No final do semestre os alunos
devem conhecer e enquadrar a importancia da influéncia social na organizacdo, bem como

as interacdes sociais que nela se desenrolam.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. Introducéo a Psicologia Social

1.1. Da natureza humana ao comportamento social

1.2. Problemas e temas dominantes da investigacdo em Psicologia Social
1.3. Orientagfes metodologicas

2. Influéncia Social

2.1. Atitudes

2.2. Normas sociais

2.3. Processos de grupo

3. Interagbes Sociais

3.1. Cooperacéo e conflito

3.2. Comunicacéo intragrupal e intergrupal
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3. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM
OS OBJETIVOS DA UC

O capitulo 1. permite introduzir um quadro teérico de referéncia a analise do comportamento
social, especialmente daquele que acontece no contexto organizacional. O papel das
atitudes, das normas e dos processos grupais na influéncia social pode ser apreendido
através da lecionagcdo do capitulo 2. As interacdes sociais sdo estudadas ao longo do
capitulo 3., o que permite o conhecimento de situagces de cooperacdo e de conflito e de

formas de comunicacao a elas associadas.

4. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL

Obrigatoria

Domingos, A. (2018). Psicologia Social | — Caderno de Apontamentos.

Fachada, M. O. (2018). Psicologia das Relacdes Interpessoais. 3° Ed. Lisboa:
Edi¢des Silabo.

Ferreira, J.M.C. e outros (2001). Manual de Psicossociologia das Organizagdes.
Amadora: McGraw-Hill.

Michener, H., DeLamater, J.& Myers, D. (2005). Psicologia Social. Sado Paulo:
Thomson.

Vala, J. & Monteiro, M. B. (Eds.) (2013). Psicologia Social, 9" Ed. Lisboa: Fundac&o

Calouste Gulbenkian.

Recomendada

Cunha, M. P. e outros (2005). Manual de Comportamento Organizacional e Gestéao.
42 Ed. Lisboa: R H Editora.

Mitchel, T. & Larsen, J. (1987). People in Organization. McGraw-Hill.

Rego, A. e outros (2003). Comportamento Organizacional e Gestdo (casos
portugueses e exercicios).Lisboa: R H Editora.
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5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIACAO)

Metodologias de ensino: aulas expositivas; leituras individual e coletiva de textos, com
trabalhos individuais ou de grupo e reflexdo/comentarios associados; resolucdo de casos

praticos.

Regras de avaliacdo: Realizacdo de uma Frequéncia e/ou Exame, obtendo aprovacao a
unidade curricular quando a nota for igual ou superior a dez valores. Avaliacdo continua -
trabalhos em grupo ou individuais (dez valores), participagdo nas aulas (cinco valores),
assiduidade (cinco valores) -, em que a Nota Final = 0,7 * Nota Frequéncia/Exame + 0,3 *

Avaliagéo continua.
6. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS
OBJETIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

Cada capitulo lecionado é alvo da feitura de trabalhos relacionados, bem como exige a
participacao dos alunos nos debates em contexto de aula. No final do semestre é realizada
uma avaliacdo mais global (frequéncia e/ou exame) de modo a aferir das competéncias
adquiridas pelo estudante.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE

A assiduidade é considerada para a avaliagao continua.

8. CONTACTOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

Data:
Assinatura da docente:

Assinatura da coordenadora da area disciplinar:
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